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1. Acesso a Aplicacao

Acesse a aplicagdo no enderec¢o disponibilizado pelo Regional.

1.1 Login

A aplicagdo exibe a tela de login. E possivel logar com o usuario e senha do servidor do
Regional, porém € preciso entrar em contato com o administrador do sistema e solicitar um
perfil de uso.

2. Entendendo o funcionamento do eSocial-SIGEP

Antes de apresentar as funcionalidades do sistema é preciso entender como funciona o
modulo eSocial-SIGEP e as partes que o compdem:

e Extrator-SIGEP: responsavel por extrair os eventos da base de dados do SIGEP e
enviar ao conector.

e Conector: responsavel por receber os dados provenientes dos modulos do SIGEP
(Folha, Saude e Principal), complementar informagdes, verificar estrutura dos dados
recebidos, verificar regras de negdcio do SIGEP além de aplicar as regras gerais e
especificas definidas pelo eSocial para cada evento.

e Transmissor: responsavel por converter os dados para o layout XML definido pelo
Governo, verificar a estrutura dos dados, gerar o lote, assinar e enviar ao eSocial-
GOV.

e e-Social-GOV: webservice oficial do governo federal (eSocial) que recebe os dados
enviados e entrega um protocolo de entrega e recibo de processamento.

Quando o usuario submete alguma informacao por meio do SIGEP, os dados seguem o fluxo
nesta ordem: extrator-SIGEP -> conector -> transmissor -> eSocial-GOV.
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Caso seja encontrado erro em alguma das partes, os dados nédo serdao transmitidos ao
modulo seguinte e nem considerados processados pelo eSocial-GOV.

A checagem de cada uma das partes tem como o objetivo minimizar que erros sejam
enviados ao eSocial-GOV, permitindo assim a intervengao ou corregao por parte do regional
antes do envio definitivo.

Desde o recebimento dos dados pelos modulos do SIGEP até o processamento final pelo
governo federal, cada evento ou ocorréncia perpassa por diversos estados que indicam
justamente em que situagédo encontra-se o envio da informacao.

3. Estados do envio

O esquema abaixo ilustra os possiveis estados e as transi¢des entre eles.

3.1 Entendendo cada um dos estados

Os estados, ou SITUACAO da ocorréncia, variam conforme a imagem abaixo:
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e Recebido: E a primeira fase. Significa que os dados do SIGEP foram recebidos pelo

Conector.
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e Estrutura Valida: estrutura validada de acordo com regras de formato de dados
implementadas pelo conector. Significa que o formato dos dados esta seguindo o
layout especificado pelo eSocial. Por exemplo, sera verificado: preenchimento de
campos obrigatorios, tipo de dados (um campo numérico ndo pode receber caracteres
diferentes de digitos, como letras e acentuagao), tamanho de campos (verificando se
esta entre os limites maximo e minimo permitidos).

e Estrutura Invalida: estrutura invalidade de acordo com regras de formato de dados
implementadas pelo conector. Significa que o formato dos dados ndo esta seguindo
o layout conforme especificado pelo eSocial. Por exemplo, sera verificado:
preenchimento de campos obrigatoérios, tipo de dados (um campo numérico nao pode
receber caracteres diferentes de digitos, como letras e acentuagéo), tamanho de
campos (verificando se esta entre os limites maximo e minimo permitidos).

e Cancelado: Este estado é exibido apenas quando algum usuario escolhe a opgao de
cancelar o envio do evento, através do clique no botdo Cancelar do dashboard, no
intuito de nao finalizar o envio para o eSocial (Governo). S6 € possivel cancelar a
transmissao quando o evento ainda esta no conector.

e Aguardando: Este estado ocorre apenas quando algum evento n&o pode ser
imediatamente validado, pois precisa aguardar o fim do processamento de algum outro
evento. Por exemplo, ao chegar um evento S1005 no conector sem que ele tenha
recebido um S1000, o S1005 entrara em estado Aguardando, e s6 passara pela regra
de Validagao do conector apds o S1000 ser processado e chegar em algum estado
final de processamento (mesmo que seja um estado de erro).

e Regras Validas: Evento sera considerado valido de acordo com as regras de
validacdo do conector, e sera enviado para a fila do transmissor. Significa que
atende as regras de negdcios especificadas pelo eSocial, como por exemplo: conferir
se um CPF esta valido, conferir se o identificador que referencia algum outro evento
trata-se de um identificador existente na base de dados e demais regras contidas no
Portal eSocial, no documento “Anexo Il dos Leiautes do eSocial - Regras de validagao”
(http://portal.esocial.gov.br/institucional/documentacao-tecnica).

e Regras Invalidas: Evento foi considerado invalido de acordo com as regras de
validacao do conector, e ndo sera mais transmitido adiante. Significa que ndo atende
a todas as regras de negocios especificadas pelo eSocial.

e Enviado para transmissao: o conector enviou a ocorréncia para o transmissor.
e Em fila para transmissao: o transmissor recepcionou a ocorréncia.

e Erro Transmissor: Transmissor indicou algum erro em relagdo a estrutura (no
momento da conversao para o XML ou na aplicagdo das validagbes de acordo com o
XSD), que podem ser, por exemplo, de tamanho maximo ou minimo de campos ou
auséncia de valores obrigatorios.

e Processado com Sucesso: Processado com sucesso pelo eSocial-GOV.
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e Processado com Sucesso - ADV : Processado com sucesso pelo eSocial-GOV,
porém existe alguma adverténcia que necessita da atencdo do Regional.

e Processado com Erro: Processado com erro pelo eSocial-Gov. O dashboard
oferecera a opgao de reenviar o evento com todas as validagbes (caso possa ter
ocorrido algum erro de rede/internet no momento do envio), ou entéo, realizar o
reenvio sem nenhuma das validacbes realizadas pelo Conector, que pode ser
realizado por usuarios mais avangados, com conhecimentos sobre o eSocial.

e Retificado: O evento foi desconsiderado, ja que um outro o retificou. A retificagdo
pode ocorrer em eventos periddicos e nao periddicos.

e Alterado: O evento foi desconsiderado, ja que um outro o alterou. A alteragdao pode
ocorrer em eventos de tabela.

e Excluido: O evento foi desconsiderado, ja que um outro o excluiu.
4. Dashboard - tela principal

Apo6s o login, a aplicagao listara todos os eventos (também chamados de ocorréncias)

enviados pelo SIGEP.
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O dashboard é dividido em 3 partes: Menu de estados, filtros e tabela de ocorréncias.

Menu de estados: Exibe o quantitativo de ocorréncias para cada um dos estados.

1. FILA CONECTOR: Ocorréncias que chegaram no conector e ainda ndo foram enviadas
para transmisséao
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FILA TRANSMISSOR: Ocorréncias que estdo em transmisséo
PROCESSAMENTO: Ocorréncias que sdo sendo processadas pelo eSocial-GOV

SUCESSO: Ocorréncias que foram processadas com sucesso pelo eSocial-GOV
ERRO: Ocorréncias que possuem algum erro, seja erro de estrutura ou validagao
detectado pelo conector ou erros detectados pelo transmissor ou pelo préprio eSocial-
GOVv.

6. CANCELADO/EXCLUIDO: Ocorréncias canceladas/excluidas/retificadas/alteradas pelo
usuario do conector.

ok 0N

Filtros: Permite filtrar a tabela de ocorréncias pelos seguintes campos: referéncia, tipo de
ocorréncia, tipo de operacao, intervalo de tempo, pessoa, sistema e/ou recibo.

Tabela de ocorréncias

Exibe todas as ocorréncias recepcionadas. Cada linha exibe, além dos dados basicos da
ocorréncia, a situagao do estado atual.
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Para cada ocorréncia, a depender o estado, é possivel executar trés agdes: Visualizar detalhe,
reenvio da ocorréncia, arquivamento.
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A tela exibe, além das informagbes contidas na tela dashboard, o ID do Evento (gerado pelo
transmissor), nimero do recibo e nimero do protocolo (gerados pelo eSocial-GOV).

Do lado direito é possivel visualizar todos os dados que foram enviados para o transmissor.

Caso o usuario possua a permissao “Criar eventos” e a ocorréncia veja de um evento periédico
ou nao periddico, algumas agdes poderao ser executadas, sao elas:

[ Excluir: Envia uma ocorréncia s3000 que sinaliza a exclusao da ocorréncia em questao.

# Modo Edicao: Habilita um modo de edicdo para que o usuario possa realizar ajustes na
ocorréncia e reenvia-las. Esta opgao s6 deve ser utilizada caso nao seja possivel realizar o ajuste
no SIGEP. As opcdes listadas abaixo ficarao disponiveis.

OBS: Caso deseje mudar a data, usar o padrao AAAA-MM-DD, entre aspas.
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Validar: Aplica regras de validagdo na ocorréncia editada. S erve para que o usudrio identifique possiveis

problemas antes do envio da ocorréncia.
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#Enviar: Envia para o transmissor a ocorréncia editada.

% Transformar em retificagdo: Transforma uma ocorréncia normal (chamado de original pelo
manual do eSocial) em retificagao. Na pratica, o sistema muda o tipo de operagéo e adiciona o
numero do recibo para que a retificagdo ocorra.

4 Modo visualizagao: Retorna para o modo visualizagao.

4.2 - Reenvio da ocorréncia =

Todas as ocorréncias com erro podem ser reenviadas para o eSocial-GOV. No reenvio é possivel
escolher entre aplicar as regras de validagdo usadas pelo conector ou ndo. O reenvio pode ser
util quando o usuario acredita que o conector invalidou uma ocorréncia que nao seria invalidada
pelo eS ocial-G OV.

Vocé deseja reenviar esta ocoméncia?

A reenviar yem utlizar as regras de validagac, o usuario se P vento de regras de 5 pela Receita @ suas consideragies,

Lidizar regras de validacio () Nio uthizar regras de validachc

s 0 e
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4.3 - Arquivamento

O usuario, se assim desejar, pode arquivar as ocorréncias que ja foram analisadas. Caso
deseje visualiza-las novamente basta clicar na caixa de marcacao do lado superior direito da
Tabela de ocorréncias

OBS: Todas as trés agbes citadas podem ser executadas em lote, ou seja, € possivel selecionar
varias ocorréncias de uma vez e aplicar uma das agdes utilizando os botdes superiores da
esquerda.
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4.4 - CONSULTAS DE EVENTOS DE FOLHA

SUMARIO DO ENVIO DA FOLHA

Falha
1 202508
Consufta RET
ConfiguragBes . Exportar Tatalizadones
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No menu Folha é possivel consultar o sumario do envio dos eventos da folha, com o quantitativo
por eventos e por pessoas e listagem de pessoas com vinculo ativo e retorno de adverténcia pelo
eSocial.

4.5 - Consulta RET

No menu Consulta RET é possivel consultar todos os eventos nao periddicos por CPF.

5. Configuragdes do eSocial-SIGEP

5.1 Envio automatico de eventos

Por padrao, o sistema faz o envio automatico das ocorréncias (ou seja, assim que os modulos
do SIGEP enviam os dados para o eSocial SIGEP, este os envia ao eSocial).

eSocial SIGEP wasw
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C aso deseje alterar este comportamento, clique no botdo de C onfiguracdese depois "P
arametros do S istema" (ou seja, no envio NAO AUTOMATIC O, os mddulos enviam dados ao conector,
mas este s6 envia para o transmissor ao clicar no botdo ENVIAR na tela do dashboard).

Sem o envio automatico, o botao ¥ é exibido ao lado de cada ocorréncia. Ao clica-lo, a
ocorréncia € enviada para o eSocial-GOV. O resultado € retornado dentro de alguns
segundos ou minutos.
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5.2 Envio de e-mail de erros

Ao ativar esta funcionalidade o sistema envia e-mails de erros para os enderegos cadastrados no
menu E-mail dos destinatarios.

5.3 Fixar valores nas ocorréncias

O sistema permite que o Tribunal inclua valores padrbes para alguns eventos do eSocial. Ao
cadastrar valores padrdes, o conector incluira automaticamente esse valor no envio do
evento ao eSocial-GOV, exceto quando um moédulo SIGEP (principal, saude ou folha) envia
um valor diferente do padréo, ou seja, mesmo havendo um valor

padrao cadastrado, prevalece o dado enviado pelo médulo SIGEP.

= e-mriails que recederda notifcagies de eventuals armos Infarmacdes da Empregador
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Para cadastrar um valor padrdo para um evento, acesse 0 menu
Configuragbes > Fixar valores nas ocorréncias, escolha um evento e altere os valores
desejados.

eSocial SIGEP aaie

Tabela de Lotacao

6. Emails dos destinatarios

Para incluir os e-mails para os quais serao enviados as falhas de processamento de cada evento,
clicar em Configuragées > E-mail dos destinatarios, selecionar o evento e inserir os email de
negocio e de T.I.
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