frsr

Tribunal Superior do Trabalho

SETIN - SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA’INFORMACAO i
CSUP - COORDENADORIA DE SUPORTE TECNICO AOS USUARSO
SCGSJ - SECAO DE CONSULTORIA A GABINETES E SUPORABS SISTEMAS JUDICIAIS

Boletim Informativo
N° 1/2017

Seguranga na gravagao de documentos no eRecurso(SAG)

O SAG agora oferece mais seguranca na gravacaojgieas do eRecurso para evitar a perda de docasent

Para a producdo de votos e despachos no eReciliza-3#¢ o0 Microsoft Word, mas algumas vezes oaeorre
imprevistos como quedas de energia, travamenteslagude conexao de rede etc. Por isso, é imprésgingie durante
o trabalho, de tempos em tempos, o usuario utiizeomando Salvar’ ou pressione as duas teclas ao mesmo
tempo,‘Control” e “B”.

Além disso, agora 0 SAG passa a gerar automatiden@gumas copias de seguranca na pasta tempdiria
sistema. Portanto, caso ocorra algum problema teimmprodugdo da minuta, o proprio usuario podbra a pasta
temporaria e verificar se alguma das copias comtéau trabalho mais recente. Isso pode ser feitgedainte forma:
abrir oWindows Explorer (o navegador de arquivos do computador) => digiteexto%temp% no local indicado na
figura abaixo e tecldenter => verificar os documentos relativos ao procegsestava trabalhando.
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Os nomes dos arquivos seguem o padk@rdcesso>-<Minuta>_ <data e hora>.rff. Exemplo: o arquiv6AIRR-
229-28.2010.5.20.0001-3210810_20170130111240.&flo processo AIRR-229-28.2010.5.20.0001 e seaef minuta

3210810, tendo sido gravado no dia 30/01/2017 &2¥0h. Dessa forma, serdo criados varios arqupaoa a mesma
minuta, mas em horarios diferentes.

E-mail: scgsj@tst.jus.br
Central de Atendimento: 4040

Visite o site de autoatendimento em TI:
http://autoatendimento.tst.jus.br/
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Importante: ndo é aconselhavel ficar horas trabalhando nagésddo documento sem salvar. E, além disso, &
possivel configurar o Word para realizar a gravagdimmatica a cada X minutos (intervalo definidopgsuario) da
seguinte forma: dentro d&/ord, abrir 0 mentArquivo => selecionaOpcdes > selecionalSalvar => marcar a caixa
“Salvar informacdes de AutoRecuperacdo a cada X mims’ e escolher uma quantidade de minutos.

Lembre-se que, caso tenha alguma dificuldade owa@gum problema, pode sempre ligar para o 40pedir
ajuda ou solicitar esclarecimentos.

E-mail: scgsj@tst.jus.br
Central de Atendimento: 4040

Visite o site de autoatendimento em TI:
http://autoatendimento.tst.jus.br,




