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Visão Geral do Aparelho 

 

 
 

Principais Funções 
 

1. Discar um Número 
 

     

 
  

  
Tire o Monofone 

do Gancho 
Disque o Número desejado 

(interno ou externo) 
Pressione Confirma 

 
2. Rediscar o Último Número 
 

   

   
Tire o Monofone 

do Gancho 
Pressione Confirma 1x 

(uma vez) 
   

 
3. Acessar a Caixa Postal 
 

     

 
 

 
  

Pressione a Tecla 
“Rediscar” 

Aparece no display a 
mensagem acima 

Pressione Confirma 2x e 
siga as instruções 
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4. Conferência 

 
       

  
 
    

Durante uma 
chamada 

Selecione a opção 
Consulta/Transfer. 

Pressione 
Confirma 

Disque o 
próximo Número 

  

 

 
    

Aguarde atender 
a 2ª Chamada 

Procure a opção Criar 
conferência Local 

Pressione 
Confirma 

A Conferência 
está feita 

 

  

5. Transferência 

 
     

  
 
  

Durante uma chamada 
Selecione a opção 
Consulta/Transfer. 

Pressione Confirma 

     
Disque o Número para o 

qual deseja transferir 
Anuncie a Transferência 

Desligue o Telefone 
(A ligação é transferida) 

 
6. Consulta 

 

       

  
 
    

Durante uma 
chamada 

Selecione a opção 
Consulta/Transfer. 

Pressione 
Confirma 

Disque o próximo 
Número 

  

 

 

    

Efetue a 
Consulta 

Procure a opção Desligar e 
Voltar 

Pressione 
Confirma 

Volte a falar com a 
primeira pessoa 

 
7. Capturar uma Chamada 

 

     

 
 

Pressione a tecla  

 
 

Quando um telefone 
estiver tocando (dentro 

do grupo de captura  
Fale 

  Pressione Confirma   
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8. Rechamada (somente entre ramais) 

 
     

  
 
  

Durante uma chamada 
Se o ramal estiver 

ocupado ou não atender 
Confirme. Quando o nº estiver 
disponível você será avisado 

 

 
9. Configurar um número de Desvio 
 

 

    

 

   

Selecione a opção 
Desvios 

Confirme 
Selecione o Tipo* de 

Desvio Desejado 
Confirme 

 

    

 

   

Selecione Novo/Alt. 
Desvio? 

Confirme 
Selecione Utilizar o 

Teclado Num. 
Confirme 

 

 
 

 
 

 

Pronto, o 
desvio está 
configurado 

Digite o Número 
para o qual deseja 

desviar 
Confirme 

Retire o Monofone e 
Coloque-o 
Novamente 

*Tipos de Desvio: Incondicional / Se não atende / Se ocupado 

 

 
10. Ativar / Desativar um Desvio  

 

 

    

 

 
Selecione a opção 

Desvios 
Confirme 

Selecione o Tipo* de 
Desvio Desejado 

 

     

Selecione a opção Ligar 
ou Desligar 

Confirme 
Retire o Monofone e 

Coloque-o Novamente 
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11. Alterando o volume do toque do aparelho  

 

 
 

12. Alterando o toque do aparelho 
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13. Aumentar o volume do monofone 

 

 
 

 

 

 

 

 
RESPONSÁVEL PELA INFORMAÇÃO 

 
STEL – Seção de Suporta às Comunicações Telefônicas 

 
RESPONSÁVEL PELA CONFECÇÃO 

 
SATI – Seção de Aprimoramento em TI 

 


