REGISTRO DA REUNIAO DE ANALISE DA ESTRATEGIA PETIC 2015-2020

Data: 16 de outubro de 2019 Horario: 14h Local: Sala de treinamento — n® 1 da CDEP

1. PAUTA DA REUNIAO
< Avaliar resultados do PETIC 2015-2020 de janeiro a setembro de 2019.
< Apresentar desempenho do PDTIC 2019.

2. ASSUNTOS DA REUNIAO

2.1. Avaliacdo dos Resultados do PETIC 2015-2020 — Jan a Set de 2019

Dos 13 indicadores do PETIC, 7 tiveram metas parciais atingida, 2 metas ndo alcancadas e 4
sem medi¢des no periodo, a saber:

v ISMT- indice de servidores com limite minimo de treinamento

| Meta parcial: 60% | Resultado: 61,4% |

Comentario: Foi alertado que apesar da meta parcial ter sido alcancada, ainda é
necessario que mais 20 servidores realizem pelo menos 20 horas de treinamento para
atingimento da meta anual.

v IPAC- indice de execucio do Plano Anual de Capacitacéo de TIC
| Meta parcial: 50% | Resultado: 50% |

Comentario: Como a meta parcial foi novamente atingida, é preciso reforcar a questao
do monitoramento junto aos gestores e, assim, evitar 0 que ocorreu no exercicio anterior
- na ocasido, as metas parciais vinham sendo atingidas até que no ultimo periodo de
apuracao a execucao ficou aguém do planejado

v IDSI —indice de disponibilidade dos servicos de infraestrutura
| Meta parcial: 99% | Resultado: 99,3537% |

v IEO - indice de execucdo do orgamento

Empenhado Meta parcial: 70% Resultado:68,18%
Liquidado Meta parcial: 55% Resultado: 39,34%

v IENC - indice de execucéo das novas contratacdes

Empenhado Meta parcial: 50% Resultado: 35,84%
Liquidado Meta parcial: 30% Resultado: 32,84%

v IPMF — indice de processos ITIL adaptados para o TST

Meta anual: Nivel de maturidade 2 no dominios: Visdo e | Resultado: a ser apurado em
Orientacao, Processo, Pessoas, Tecnologia novembro/19

v IRCT - indice de riscos criticos de TIC tratados

| Meta parcial: 55% | Resultado: 67% |
v' IPEP- indice de projetos executados no PRAZO

| Meta parcial: 85% | Resultado: 88% |

v IPEE - indice de projetos executados com 0 ESCOPO definido
| Meta parcial: 80% | Resultado: 100% |

v IPEC - indice de projetos executados dentro do custo estimado

| Meta parcial: 0% | Resultado: 100% |
v ISTI — indice de satisfagéo de TIC. — apuracéo anual

Meta anual: 82% Resultado: medicdo prevista final de
novembro/19

Comentario: A pesquisa de satisfacdo de TIC tera seu prazo estendido para o final de
outubro.
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v ISSAJ - i’ndice de satisfacdo dos solicitantes com as soluc¢des para a atividade judicante
e ISSA - Indice de satisfagcdo dos solicitantes com as solugBes para a atividade
administrativa

ISSAJ

Meta parcial: ndo definida

Resultado: ndo apurado

ISSA

Meta parcial: ndo definida

Resultado: ndo apurado.

Comentario: A CDS apresentou o resultado da Pesquisa de Qualidade aplicada aos
usuarios finais de alguns produtos entregues ao longo deste ano. Essa pesquisa tem foco
na satisfagdo do usuario, na usabilidade do produto e no valor agregado ao trabalho da
unidade. A coordenadoria entende que o resultado dessas avaliagcdes produzira indicadores
taticos/operacionais, que auxiliardo na identificacdo de melhorias nos produtos e processos
de trabalho. Os indicadores de nivel estratégico serdo propostos ao longo do ano de 2020,
durante a elaboracéo do PETIC 2021-2026.

2.2. PDTIC 2019

v Revisédo do PDTIC 2019

22 revisdo aprovada pelo CGTlI em 17/09. (43 projetos)

2.3. PDTIC 2020

MODIFICACOES | INCLUSOES (prg'z‘gimigffpo) EXCLUSOES | TOTAL
Qtd. 12 11 3 26
Verséao Qtd de projetos
PDTIC original 31
PDTIC - 1%reviséo 34
PDTIC - 2%revisdo 43

As unidades da SETIN devem encaminhar para a SAEP os projetos candidatos ao PDTIC
2020, até o dia 18/10/20109.

2.4. Projetos de “Contratacdo” do PDTIC

Tiago apresentou o documento “Projetos que envolvem contratagdo e sua inclusdo no
PDTIC” que define as orienta¢des sobre o tratamento dos os projetos de contratagao

do PDTIC. Este documento ja foi enviado por email para os gestores da SETIN.

3. PARTICIPANTES

NOME UNIDADE
Alexandre Teixeira de Carvalho CSUP/SCGSJ
Alexsandre Majdalani CDS

Claudia Pereira de Souza Brand&o Fernandes CDSs

Helineida Ferreira Silva Gongalves CGOV/SAEP
Joao Paulo Carvalho C. de Queiroz CGOV/SAEP
Jodo Paulo Galvani Janior CITEC/SGPI
José Henrigue Rodrigues Filho CGOV/ SAEP
Leonardo Lobo Pulcineli CITEC

Paulo Jorge B. de Araujo Lima CSuUP

Ramai Riether Azoubel ASTA

Rogério Artiaga de A. Castros CGOV/SGSI
Tiago da Costa Peixoto CGOVv

Vinicius Brito de Sousa CSUP/SGSA
Welington S. da Silva Monteiro ARTINOV
Woltony de Lucena Gongalves CGOV/SGPRO
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