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1. INTRODUCAO

A Secretaria de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo - SETIN, além de ser o canal
de modernizacao de solugdes e servicos informatizados do Tribunal Superior do Trabalho,
busca promover a exceléncia dos servicos prestados pela equipe de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo (TIC), garantindo que esses sejam executados com eficiéncia

e eficacia necessarias ao efetivo atendimento de seus clientes.

De forma a materializar o planejamento das acfes que viabilizardo tais objetivos,
apresentamos o Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunica¢édo (PDTIC) do
TST para o ano de 2018. Nele, encontram-se registrados os principais projetos da SETIN
gue alavancam o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (PETIC)
e consubstanciam a contribuicdo da Secretaria para o alcance das metas institucionais ao

longo do periodo.

O Guia de Elaboracdo do PDTIC, instituido pela ORDEM DE SERVICO N° 2/SETIN, DE
29 DE JUNHO DE 2017, é o referencial para a preparacao anual do PDTIC.

O PDTIC 2018 esta basicamente estruturado da seguinte forma:

» Viséo geral do PDTIC: roadmap que permite ampla visdo do direcionamento dos

esforcos da Secretaria para o alcance dos objetivos estratégicos de TIC.

» Resultados do PDTIC anterior: situacéo dos projetos de TIC que compuseram 0
PDTIC 2017.

> Fontes de referéncia: indicacdo das fontes de referéncia para a proposicdo dos

projetos e acOes e apresentacao dos tipos de necessidades de TIC.

» Projetos: projetos de TIC planejados para 2018 para fazer face as necessidades

identificadas, subdivididos em Projetos de Software, Inovacdes e outros Projetos.

> AcOes técnicas: acgles, estruturantes ou ndo, que buscam melhorias nos

processos de trabalho que sustentam o funcionamento da TI.
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» Orcamento de TIC: apresentacdo do orcamento completo de TIC (Plano de
Contratacfes de Solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo 2018), por
meio do link Plano de Contratagdes de STIC 2018.

Além disso, demonstracdo do orcamento de TIC por perfil de investimento,

proporcionando uma visdo gerencial do portfélio de investimento.

» Metodologia de execucdo: metodologias de trabalho que permitem a execucao

dos projetos e acoes de TIC.
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2. VISA0o GERAL DO PDTIC

O quadro a seguir resume, em um roadmap, o conjunto de projetos e a¢bes do PDTIC

2018.

Roadmap SETIN - 20

dez-17 jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jun-18

L3
Duragdo da
agdo

e

jul-18 ago-18 set-18 out-18 nov-18 dez-18

AT Processo de planejamento
CGOV/CGOV —
01/11/2017)

AT Implementagdo de
Cov/sAEp #1  mehoismesuad
AT Proposta de Politica de PDTIC
CGOV/SAEP #
TIC (desde 21/09/2017)
CGOV/SGPRO #1
PRJ Aprimoramento Gestdo de
CGOV/SGPRO

24/04/2017)
CGOV/SGSI #1

CITEC/SGBD

CITEC/SGSC

CITEC/SGRE Wi;)ﬂjggf;)
CITEC/SGSB #
CITEC/SGSB #
CITEC/SGSC #1

CDS/Linha 1 Pre!

CDS/Linha 2 Pre!

CDS/Linha 3 Pres.

’/ Secretaria Eletronica
CDS/Linha 8 C

INOV Projeto Temas - Fase 1 -
CDS/Linha 16 —
01/09/2017)
CDS/Linha 16 BI #1 > INOV A

CDS/SSJUD — PSW Escritério Digit:
PRJ Modernizagdo do parque
Coup/sAEa 10 G compiadores dede -
15/12/2015)
CSUP/SAEQ #6
CSUP/SSUPE = AT Estudo contratagdo solugdo

de colaboragio’

ASTA/ASTA#l—

Norma para a Classificagdo
ratamento das informacgpes

Hoje

PRJ Implantagdo da solugdo de
— Gestdo de Servigos (até
31/12/2019)

I
|

- g
o Wtz
. Wt tetsncovin

rojeto Temas - Fase 2 -
Voto Assistido

AT Estudo outsourcing
impressdo

>
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3. FONTES DE REFERENCIA

As fontes de referéncia, a partir das quais foram extraidos os projetos e acdes que

compdem o PDTIC 2018, séo apresentadas a seguir:

» Documentos de Oficializacdo de Demandas - DOD: demandas externas ou
internas a SETIN recebidas via DOD que contribuem para o alcance da estratégia
de TIC.

» PDTIC 2017: os resultados alcancados em 2017, bem como aqueles projetos e
acOes que terdo continuidade de sua execugdo no proximo periodo, sdo subsidios
para o planejamento de 2018.

» PETIC 2015-2020: iniciativas estratégicas do Plano Estratégico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagcdo para o sexénio 2015-2020 a serem desdobradas em

projetos de sustentacédo do PDTIC 2018.

» Comités Gestores: demandas originadas no Comité de Governanca de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Tribunal Superior do Trabalho
(CGTI), Comité Gestor de Sistemas Judiciais do Tribunal Superior do Trabalho
(CGSJUD), Comité Gestor de Sistemas Administrativos do Tribunal Superior do
Trabalho (CSADM), Comité Gestor do Portal do TST (CGPORT) e Comité Gestor
de Seguranca da Informacéo do Tribunal Superior do Trabalho (CGSI).

4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

As premissas de trabalho para a elaboracdo deste documento séo o seu alinhamento com
o Planejamento Estratégico de TIC 2015-2020 e o atendimento as necessidades das
unidades organizacionais, observadas as diretrizes de TIC da atual administracao do TST,
de tal forma que os projetos aqui contidos representem sua efetiva implementacéo,
respeitando-se os limites de recursos orcamentarios, tecnoldgicos, contratuais e o

adequado dimensionamento da forca de trabalho da Secretaria.

A elaboracdo do PDTIC levou em consideracdo, também, a observancia de dispositivos
legais. Nesse sentido, podem igualmente ser considerados norteadores deste trabalho as
recomendacdes dos acordaos 1603/2008 e 2308/2010, do TCU, e as Resolu¢cbes n° 182
e n° 211, respectivamente, de 12 de outubro de 2013 e de 15 de dezembro de 2015,
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ambas do CNJ, todos estes fontes de orientacdo acerca do uso de boas praticas de

Governanca de TIC.

4.1 MAPA ESTRATEGICODE TIC

O mapa estratégico é uma forma gréafica de comunicar a estratégia de TIC, previsto no
Balanced Scorecard — BSC (indicadores de desempenho balanceados), metodologia
adotada na elaboracdo do Planejamento Estratégico de TIC 2015-2020. Nele sao
apresentados os diferentes objetivos estratégicos de TIC, relacionados entre si segundo
perspectivas estratégicas, de forma a contribuir para o alcance da visdo de futuro e
suportar a misséo da Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicacéo.

Mapa Estratégico de TIC - 2015/2020

7. Assegurar o foco no
jurisdicionado e a satisfacdo

RS dos usudrios de TIC
Processos | 3. Aprimorar a gestdo 4. Aprimorar a gestao 5. Aprimorar a gestdo d& Aprllr:orar 3 gesta0
orgamentaria de TIC de servigos de TIC de riscos de TIC S Pro/Er0s, progtamas
Internos ¢ ¢ e portfélios
1. Desenvolver _— el
Pessoas e competéncias, habilidades < 2SXE |rd.1|;|léaes il
Infraestrutura e atitudes

O PETIC 2015-2020 ¢é o resultado do esfor¢o de convergéncia das a¢fes de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo as diretrizes e aos objetivos estratégicos fixados pelo
TST. Todos os projetos de TIC tém alguma forma de conexdo com as demandas de

negocio do TST, uma vez que se propdem a criar e sustentar as condi¢cfes internas
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requeridas a oferta de solucbes tecnolégicas modernas e eficazes, bem como de bons
servicos.

4.2 INICIATIVAS ESTRATEGICAS DE TIC

Para cada objetivo estratégico de TIC foram fixadas iniciativas estratégicas que
correspondem a acbes de grande magnitude e efeito duradouro e visam alcancgar ou
manter condicbes essenciais para o éxito do PETIC. A seguir sdo apresentadas as
iniciativas estratégicas do PETIC 2015-2020:

OBJETIVOS

) INICIATIVAS ESTRATEGICAS (IE)
ESTRATEGICOS

1. DESENVOLVER IEO1.
COMPETENCIAS,

HABILIDADES E i .
ATITUDES IEO2. Fomentar o desenvolvimento de competéncias.

Desenvolver plano de capacitacdao nos aspectos técnico e
comportamental.

IEO3. Garantir a disponibilidade de solu¢8es essenciais as atividades
2 GARANTIR A judicantes e administrativas.

INFRAESTRUTURA DE | IEO4. Promover prospecc¢ao tecnoldgica de forma a propiciar a
TIC inovacao continua.

IEOS. Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.

IEO6. Atualizar normas internas de boas praticas de contratagcdes de

3. APRIMORAR A TIC em consonéancia com a legislacéo vigente e com as

GESTAO : diretrizes do TST.
ORCAMENTARIA DE i .
TIC IEQ7. Estabelecer o processo de planejamento e execucéo
orcamentaria de TIC do TST.
IEO8. Definir e implantar processos de gestdo de servicos de TIC.
IEO9. Definir e implantar ferramentas automatizadas para apoiar a
4. APRIMORAR A gestao dos servicos de TIC.
GESTAO DOS IE10. Implantar o processo de Gestdo de Continuidade de Servicos de
SERVICOS DE TIC TIC.
IE11. Melhorar o grau de maturidade da Central de Servicos.
IE12. Estabelecer Acordos de Nivel de Servico de TIC.
IE13. Definir e implantar o processo para Gestédo de Riscos de TIC.
5. APRIMORAR A IE14. Modernizar o Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacéao
GESTAO DE RISCOS do TST.
DETIC IE15. Implantar as melhores préaticas de desenvolvimento seguro no
ciclo de construcéo de software.
IE16. Implementar acfes para elevar a maturidade em gerenciamento
6. APRIMORAR A de projetos na SETIN.
Cl=sUA9) D)2 IE17. Aprimorar as solugfes automatizadas de gerenciamento de
PROJETOS, . s
PROGRAMAS E projetos e portfélio.
PORTEOLIOS IE18. Estabelecer a gestdo de programas e portfélio no ambito da

SETIN.
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OBJETIVOS

. INICIATIVAS ESTRATEGICAS (IE)
ESTRATEGICOS

IE19. Aprimorar a metodologia de gestao de projetos para suportar 0os
processos de trabalho da SETIN.

IE20. Implementar medidas em resposta a Pesquisa Anual de
Satisfacdo, em especial buscando a homogeneizagdo da

7. ASSEGURAR O FOCO satisfacao dos usuarios nos diferentes aspectos de solugdes de
NO JURISDICIONADO Lilics
E A SATISFACAO DOS | IE21. Aperfeicoar os mecanismos e instrumentos de comunicacao
USUARIOS DE TIC com os demandantes de solucdes de TIC.

IE22. Prospectar e prover solucfes de TIC que contribuam para a
melhoria dos processos de trabalho do TST

Cada projeto ou acdo apresentado neste documento esta vinculado a uma ou a mais de
uma iniciativa estratégica definida no PETIC 2015-2020. Isso significa dizer que o0s
resultados advindos da implementacdo dos projetos e acdes deste PDTIC contribuirdo,
diretamente, para o alcance da visdao de futuro prevista naquele instrumento e,
indiretamente, para o atingimento dos objetivos estratégicos institucionais do TST com o0s
quais os objetivos estratégicos de TIC estdo relacionados. E possivel que alguma
iniciativa estratégica ndo esteja associada a um projeto ou acéo técnica pelo fato de a
iniciativa ja ter sido plenamente atendida ou ainda né&o ter sido priorizada em funcdo de

limitacdes de recursos ou dependéncias de conclusao de outras a¢des/projetos.

5. EXECUCAO E ACOMPANHAMENTO DO PDTIC

5.1 ExecucAopbo PDTIC

Para a execucdo dos projetos do PDTIC, deve ser utilizada metodologia formalmente

aprovada. Atualmente, a SETIN adota as seguintes metodologias de execucao:
> Projetos de Software: Método de Desenvolvimento Agil
» Outros projetos: MGPS — Metodologia de Gerenciamento de Projetos da SETIN
> Inovagdes: MGPS ou Método de Desenvolvimento Agil

Para a execucéo de acdes técnicas, dadas suas caracteristicas peculiares, a execucao
pode ser realizada da maneira mais conveniente a equipe de trabalho, ndo havendo

vinculo ou exigéncia de metodologia especifica.
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As contratacbes, Anexo |, sdo executadas de acordo com Resolucdo CNJ 182, de
17/10/2013.

52 ACOMPANHAMENTO E REVISAO DO PDTIC

E importante o monitoramento permanente do portfolio do PDTIC, de forma que se
possam adotar as acdes necessarias, em cada momento, buscando qualquer correcdo de
rumo nos projetos e permitindo que eles continuem sustentando o negoécio e as

operacgdes do Tribunal.

Nesse sentido, o plano de acompanhamento dos projetos do PDTIC esta assim
composto:

1. Para os projetos que utiizam a MGPS — Metodologia de Gerenciamento de
Projetos da SETIN:

a. Mentoria: os projetos mais criticos do PDTIC passam por um monitoramento
realizado pelo Escritério de Gerenciamento de Projetos da SETIN (EGP),
com reunibes periddicas junto as equipes desses projetos, quando sao
discutidas as dificuldades e alternativas de encaminhamento das solucdes,
provendo-se também o suporte as ferramentas e ao uso da metodologia de

gerenciamento de projetos da SETIN.

b. Relatérios periodicos: semanalmente, o EGP gera e distribui ao Comité de
Gestdo de TIC da SETIN um relatério dos projetos do PDTIC, de cunho
técnico e gerencial, a partir de informacfes armazenadas no Portal de
Projetos, divulgando a situacéo e as tendéncias no andamento daqueles

projetos.

2. Para os demais projetos e acgbes técnicas, o acompanhamento € realizado por
meio do roadmap apresentado no item 02 VISAO GERAL DO PDTIC , atualizado pelo

menos mensalmente.

Além disso, durante as Reunides de Avaliacdo da Estratégia (RAES), realizadas de
acordo com um calendario especifico (vide item 9 - CALENDARIO ADMINISTRATIVO DE TIC
PARA 2018) para avaliar os resultados dos indicadores anuais do PETIC 2015/2020,

também é discutido o desempenho dos projetos do PDTIC.
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O relatério com a situacao das contratacées de TIC € distribuido semanalmente para
gue os gestores da SETIN possam acompanhar a execucdo das contratacdes. Esse

acompanhamento também é realizado durante as RAEs.
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6. Resultados do PDTIC 2017

O quadro a seguir apresenta a situacéo dos projetos que fizeram parte do PDTIC 2017.

PROJETO UNIDADE SITUACAO RESULTADOS

2015-P-03 v O principal objetivo do projeto foi alcangado, a saber: o suporte
. " do fabricante, uma vez que na versédo 6.5 do GED ele ndo estava
Atualizagdo da plataforma de CITEC Concluido. disponivel.

gerenciamento eletrénico de
documentos (GED)

2016-P-02 Cancelado.

Aprimoramento da Gest&o de CGOov -
Servigos de TIC

Absorvido pelo projeto 2017-P-04.

2016-P-05

Modernizac&o da plataforma de CITEC Cancelado. S
correio eletrébnico e mensageria

v/ Tanto os usuarios que receberam os micros do tipo mini,
guanto os que receberam os micros POSITIVO antigos, em
substituicdo aos ITAUTEC e LENOVO, perceberam uma melhora
sensivel no processamento. Também foi sensivel a percepcéo
da diminuicao do esforgo fisico nas manutencdes e
remanejamento dos microcomputadores em fun¢éo do tamanho
e da portabilidade, que facilitaram o transporte e guarda dos

2016-P-06 Concluido. equipamentos do tipo mini.

Modernizacdo do parque de CSUP Transferido para o PDTIC 2018. v A aquisicdo permitiu que uma parte do parque de

computadores microcomputadores do 6rgdo nao ficasse desguarnecida de um
contrato de garantia, que possibilitasse o pleno funcionamento
dos equipamentos sem os pormenores do contrato de
manutencdo ou da auséncia dele.

v Na mesa da estacdo de trabalho dos usuarios, houve
diminuicdo grande no espaco anteriormente utilizado para a
CPU. A diminuigdo do equipamento permitiu que a area ficasse
mais livre.
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PROJETO UNIDADE SITUACAO RESULTADOS

2017-P-01
Regulamentacédo do processo de
elaboracéo e revisdo do planejamento
estratégico de TIC

v' Nas unidades migradas, os processos de recuperagéo de
Concluido. arquivos ja estéo sendo realizados pelos préprios usuérios,
Transferido para o PDTIC 2018. simplificando o processo e reduzindo as demandas a Central de
atendimentos e a equipe responsavel pelo backup.

2017-P-02

Reestruturacdo dos discos de rede do CITEC
TST

2017-P-03
Aquisicdo de solucéo para

videoconferéncia

2017-P-04
Aprimoramento da Gest&o de CGov -

Em andamento.

Servicos de TIC Transferido para o PDTIC 2018.
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7. Projetos e A¢gOes do PDTIC 2018

Sao apresentados a seguir os quadros individuais com as informacdes referentes aos projetos e acdes técnicas de TIC planejados
pelo TST para 2018, indicando inicio/fim previstos, objetivo, beneficios esperados, unidades responsaveis, objetivos estratégicos e

iniciativas estratégicas associadas e os vinculos orgcamentarios.

Para os projetos que necessitam de novas contratagdes (Tipo de Contrato: Novo) foram estabelecidos os vinculos orcamentérios,

com base no Plano de Contratacbes de Solucbées de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo 2018.
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7.1 PROJETOS DE SOFTWARE

INicIO Fim
2018-PS-01 | Plenario Eletrénico — Fase 3
Jan/18 Dez/18
: _— : L : o RESPONSAVEL
OBJETIVO Disponibilizar um ambiente Gnico para julgamento processual no ambito do TST. -
UNIDADE SECAO
e VVotacdo e julgamento ndo presencial de processos pelos Ministros.
BENEFiCIOS » Julgamento de processos do e-SIJ e do PJe em ambiente unico. CDS SSJUD
ESPERADOS | e Incorporacéo e evolucdo das funcionalidades do Sistema Sala de Sess&o, que sera desativado.
e Reducdo do tempo de tramitacéo dos processos.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORCAMENTARIO
Assegurar o foco no jurisdicionado e a Prospectar e prover solugées de TIC que contribuam para a melhoria dos
7 - ~ L IE22 -
satisfacdo dos usuarios de TIC processos de trabalho do TST.
INiClO Fim
2018-PS-02 | Secretaria Eletronica
Abr/18 Dez/18
. . . RESPONSAVEL
OBJETIVO Integrar e utilizar os servicos do PJe nas Secretarias do TST. -
UNIDADE SECAO
_ e Recebimento dos processos julgados.
BENEFICIOS o Preparagéo para publicacdo CDS SSJUD
ESPERADOS p, ({ parap 9, '
e Publicacdo de processos julgados.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORCAMENTARIO
Assegurar o foco no jurisdicionado e a Prospectar e prover solugées de TIC que contribuam para a melhoria dos
7 - ~ - IE22 -
satisfacdo dos usuarios de TIC processos de trabalho do TST.
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PROJETOS DE SOFTWARE (CONTINUAGAO)

INicIO Fim
2018-PS-03 | Gabinete Eletronico — Fase 3
Jan/18 Dez/18
. . : RESPONSAVEL
OBJETIVO Integrar e utilizar os servicos do PJe nos Gabinetes do TST. -
UNIDADE SECAO
BENEFICIOS e Solucéo Unica para gestao de processos do e-SlJ e do PJe nos Gabinetes.
EsperADOS | ° Disponibilizacdo de sistema satélite do PJe para uso pela JT (TST e Regionais). CDS SSJUD
e Aumento da capacidade produtiva dos gabinetes.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORCAMENTARIO
Assegurar o foco no jurisdicionado e a Prospectar e prover solugées de TIC que contribuam para a melhoria dos
7 - ~ o IE22 -
satisfacdo dos usuarios de TIC processos de trabalho do TST.
INiClO Fim
2018-PS-04 | eSocial
Jun/17 Dez/18
OBJETIVO Disponibilizar solu¢é@o para envio de informacdes relativas ao eSocial e adequacéo dos sistemas legados do TST a essa REsPONEVEL -
solucéo. UNIDADE SECAO
C
_ e Atendimento a norma legal que instituiu o eSocial.
BENEFicIOS .~ - . .
EaEea| * Solucéo Unica a ser utilizada pela JT (TST e Regionais). CDS SSADM
o Eliminacao de outras obrigagdes legais, tais como RAIS e DIRF, com a consequente desativacédo das aplicacdes associadas.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORCAMENTARIO
Assegurar o foco no jurisdicionado e a Prospectar e prover solugées de TIC que contribuam para a melhoria dos
7 - ~ - IE22 -
satisfacdo dos usuarios de TIC processos de trabalho do TST.
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SETiN

PROJETOS DE SOFTWARE (CONTINUAGAO)

INiclo Fim
2018-PS-05 | Escritério Digital (ED)
Jul/18 Dez/18
. i . - - A RESPONSAVEL
OBJETIVO Disponibilizar ambiente Unico para peticionar no @mbito do TST. =
UNIDADE SECAO
BENEFiCIOS e Peticionamento em um Unico local para processos do eSij e Pje, evitando que o advogado tenha que saber onde esta sendo cDS SSJUD
ESPERADOS | tratado o processo judicial e, assim, simplificar e padronizar os procedimentos de peticionamento.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORGAMENTARIO

7 Assegurar o foco no jurisdicionado e a
satisfacdo dos usuarios de TIC processos de trabalho do TST.

IE22 Prospectar e prover solugées de TIC que contribuam para a melhoria dos
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7.2 INOVACOES

INicIO Fim
2018-IN-01 | Projeto Temas
Set/17 Jun/18
- ~ RESPONSAVEL
OBJETIVO Definir processos para a gestao dos temas. =
UNIDADE SECAO
_ * Maior celeridade e isonomia dos julgamentos.
BENEFICIOS . ~ Lo
ESEE Aprimoramento da gestédo dos acervos de processos judiciais. CDS SADI
o Melhorias nos fluxos de trabalho dos Gabinetes: triagem, votos, etc.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORCAMENTARIO
7 Assegurar o foco no jurisdicionado e a |E22 | Prospectar e prover solucées de TIC que contribuam para a melhoria dos i
satisfacdo dos usuarios de TIC processos de trabalho do TST.
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7.3 PROJETOS
INicIO Fim
2016-PR-06 | Modernizagado do parque de computadores
Dez/15 Abr/18
- ~ - RESPONSAVEL
OBJETIVO Substituir 300 estacdes de trabalho da marca ITAUTEC e 1.356 estacdes de trabalho da marca LENOVO. -
UNIDADE SECAO
BENEFICIOS e Ganho em processamento, agilizando cada vez mais os procedimentos que facilitam o processo judiciario. CSUP SAEQ
ESPERADOS | e Substituicio dos equipamentos mais antigos, que perderam a garantia.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORCAMENTARIO
2 Garantir a infraestrutura de TIC IEO3 | Garantir a disponibilidade de solugdes essenciais as atividades judicantes e
administrativas. 2017-A0-024a
7 Assegurar o foco no jurisdicionado e a IE20 | Implementar medidas em resposta & Pesquisa Anual de Satisfacdo, em
- ~ - . o X ~ o 2017-A0-024b
satisfacdo dos usuarios de TIC especial buscando a homogeneizacéo da satisfagdo dos usuérios nos
diferentes aspectos de solucdes de TIC.

INicio Fim
2017-PR-02 | Reestruturacédo dos discos de rede do TST
Fev/17 Abr/18
RESPONSAVEL
Reavaliar os processos de trabalho envolvendo o servigo de disponibilizacdo de arquivos, criando/atualizando suas politicas de
OBJETIVO uso, de forma a torna-los mais céleres e eficientes aos usuarios. Propor um cronograma para migracéo dos discos de rede para .
0 novo equipamento adquirido. UNIDADE SEGAO
BENEFICIOS ¢ O redesenho dos processos de trabalho proposto sera no sentido de ganho de produtividade, reducéo de esforgo, de uso de CITEC SGSB
ESPERADOS recursos, da melhoria de controle e redug&o de riscos.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORCAMENTARIO

2 Garantir a infraestrutura de TIC

IEO3

IEO4
IEOS

Garantir a disponibilidade de solugdes essenciais as atividades judicantes e
administrativas.

Promover prospeccéao tecnoldgica de forma a propiciar a inovacao continua.
Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.
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PROJETOS (CONTINUACAO)

INicIO Fim
2017-PR-04 | Aprimoramento da Gestao de Servicos de TIC
Abr/17 Jun/18
Revisar, executar, documentar e entregar os seguintes processos de Gerenciamento de Servicos, baseados no modelo ITIL e RESPONSAVEL
OBJETIVO adaptados ao contexto do TST — Gerenciamento de: “Implantacdo e Liberagdo®, “Mudancas”, “Catalogo de Servigos",
“Configuracdo e de Ativos de Servico®, “Nivel de Servicos®, “Eventos”, “Incidentes”, “Cumprimento de Requisi¢cdes”, | UNIDADE SECAO
“Continuidade de Servicos" e “Problemas*.
TR e Aumento da satisfagdo dos usuarios dos servigos de TI.
Esperapos | ¢ Reducdo dos riscos nos processos de negécio, em caso de cendrios de desastre que impactem a operaco dos servigos CGoVv SGPRO
criticos de TI.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORGAMENTARIO

4 I Aprimorar a gestao dos servicos de TIC

IEO8 I Definir e implantar processos de gestdo de servigos de TIC.

INiClO Fim
2018-PR-01 | Implantacéo da solucéo de Gestédo de Servicos
Nov/18 Dez/19
OBJETIVO Implantacdo de solucéo de Gerenciamento de Servi¢os de Tl (do inglés Information Technology Service Management — ITSM), RESFONSYEL
que sera utilizada na gestao de servicos de TI. UNIDADE SECAO
e Aumento da eficiéncia no atendimento de demandas.
e Maior integracdo dos processos de trabalho da SETIN.
BENEFICIOS | ¢ Melhoria da comt_mlca_(;ao da Tl com o usu_arlo final. - CcGOV SGPRO
ESPERADOS | « Aumento de funcionalidades de autoatendimento pelos usuarios finais.
e Reducdo do uso de recursos, por meio de uma solucéo integrada, do numero de ferramentas necessarias para suportar as
disciplinas dos processos de gestdo de servigo.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORGAMENTARIO

IEQ9 Definir e implantar ferramentas automatizadas para apoiar a gestao dos
4 Aprimorar a gestao dos servicos de TIC servicos de TIC.
IE11 Melhorar o grau de maturidade da Central de Servicos.

2018-A0-002
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PROJETOS (CONTINUACAO)

INicIO Fim
2018-PR-02 | Suporte aos sistemas nacionais
Ago/18 Dez/18
Preparar a SETIN para absorver uma demanda média mensal de 2.300 ligagdes de suporte aproximadamente, provenientes de RESPONSAVEL
OBJETIVO usuarios externos (advogados em sua maioria) referentes aos sistemas nacionais DEJT, eDoc, Malote Digital, BNDT e PJe- U SECE
TST, até dezembro de 2018. NIDADE ECAO
BENEEICIOS Observancia da decisdo do Comité Gestor Nacional do Processo Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho (CGNPJe-JT) e do
E Comité de Governanga de Tecnologia da Informacgédo da Justica do Trabalho (CGTIC-JT), no sentido descentralizar o suporte ao CSUP SGSA
SPERADOS | b 36 ¢ demais Sistemas Nacionais, itens 2.3 e 1.3 das atas das reunifes realizadas em 19 e 20/6/18.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE TI INICIATIVA ESTRATEGICA DE TI VINCULO ORCAMENTARIO

Assegurar o foco no jurisdicionado e a
satisfacdo dos usuarios de TIC processos de trabalho do TST.

IE22 Prospectar e prover solugtes de TIC que contribuam para a melhoria dos

7.4  ACOES TECNICAS

INicIO Fim
2018-AT-01 | Expanséo do parque de servidores (Blades)
Jan/18 Dez/18
RESPONSAVEL
OBJETIVO Ampliar a capacidade computacional do datacenter. _
UNIDADE SECAO
_ o Oferta de maior desempenho as aplicagdes.
BENEFICIOS . o x . .
o Possibilidade de criacdo de mais ambientes. CITEC SGSB
ESPERADOS o i . o
e Ampliacdo do numero de maquinas virtuais.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORGAMENTARIO
2 I Garantir a infraestrutura de TIC IEQ5 I Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC. 2018-A0-008
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ACOES TECNICAS (CONTINUAGAO)

INicIO Fim
2018-AT-02 | Modernizacéo darede de dados
Nov/17 Abr/19
RESPONSAVEL
OBJETIVO Renovar a infraestrutura de rede para adequar a demanda e aprimorar 0s servicos ofertados. _
UNIDADE SECAO
BENEFICIOS o Ampliacéo da velocidade da rede de 100Mb/s para 1000Mb/s.
Esperapos | ° Melhoria da estrutura légica da rede de tal forma que a falha em um ponto ndo acarrete na indisponibilidade de toda rede. CITEC SGRE
o Substituicdo dos equipamentos de rede que ja estdo em uso a mais de 11 anos, ndo possuindo mais suporte do fabricante.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORCAMENTARIO
IEO3 | Garantir a disponibilidade de solu¢bes essenciais as atividades judicantes e
2 Garantir a infraestrutura de TIC administrativas. 2018-A0-012
IEO5 | Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.
INicio Fim
2018-AT-03 | Atualizacdo do SGBD Oracle
Out/16 Mar/19
RESPONSAVEL
OBJETIVO Atualizar para a versdo mais recente recomendada pelo fabricante. ~
UNIDADE SECAO
e Expanséo do ciclo de vida do suporte e atualizacéo.
BENEFICIOS | e Correcdo de defeitos conhecidos das versdes anteriores. CITEC SGBD
ESPERADOS | e Disponibilizagdo de novas funcionalidades.
e Melhoria no desempenho do banco.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl VINCULO ORCAMENTARIO
IE03 | Garantir a disponibilidade de solu¢bes essenciais as atividades judicantes e
L administrativas.
2 Garantir a infraestrutura de TIC ~ - . . ~ . =
IEO4 | Promover prospeccéo tecnoldgica de forma a propiciar a inovagéo continua.
IEOS | promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.
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ACOES TECNICAS (CONTINUAGAO)

INicIO Fim
2018-AT-04 | Implementagcdo de melhorias na estrutura do PDTIC
Jun/18 Dez/18
RESPONSAVEL
OBJETIVO Evoluir a estrutura do PDTIC buscando torna-lo o mais representativo possivel do trabalho realizado pela SETIN. _
UNIDADE SECAO
BENEFICIOS e Garantia dos recursos necessarios para a execucgao dos projetos e acdes técnicas do PDTIC. CGOV SAEP
ESPERADOS | e Alinhamento do PDTIC aos principais modelos de referéncia de governanca e gest&o de TIC.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORCAMENTARIO

6 Qg:t'][glci)éir S QREEE O RIS, PIEEEE 2 IE18 | Estabelecer a gestdo de programas e portfélio no ambito da SETIN. -
INiClO Fim
2018-AT-05 | Elaboracédo de Norma para a Classificacéo e Tratamento das informacdes
Jun/18 Dez/19
OBJETIVO Estabelecer critérios de classificagdo da informacéo, requisitos de seguranca e requisitos de auditoria das informagdes geradas RIESFONEAEL
e disponibilizadas pelo Tribunal Superior do Trabalho promovendo protecéo e disciplinando o seu uso. UNIDADE SECAO
_ ¢ Impedimento de acesso indevido a informag6es sob segredo de justica.
BENEFicIOS . . ~ - . ~ i
ESEEEe Dimensionamento e protecao de recursos que utilizam informag6es classificadas. CGOV SGSI
e Reducao de vazamento de informacdes sensiveis ou que possam comprometer a imagem do 6rgao.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORCAMENTARIO

Garantir a infraestrutura de TIC IEO5

Aprimorar a g_;estéo de riscos de TIC IE14

Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.

Modernizar o Sistema de Gestédo de Seguranga da Informacgédo do TST.
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ACOES TECNICAS (CONTINUAGAO)

INicIO Fim
2018-AT-06 | Expansé&o do monitoramento de aplicac6es
Fev/18 Dez/18
RESPONSAVEL
OBJETIVO Expandir a ferramenta de monitoramento de performance de aplicagcdo (APM) para o monitoramento fim a fim. ~
UNIDADE SECAO
BENEFICIOS o Ampliacdo da visibilidade de problemas com as aplicacfes.
Esperapos | ° Reducéo do tempo de diagndstico e solugdo de problemas associados a infraestrutura. CITEC SGSC
o Melhoria na disponibilidade dos sistemas e da infraestrutura de TIC.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORCAMENTARIO

2 EsErit A fiEEsiE oo TIE IEO3 Gara_m_tlr a qllsponlbllldade de solugdes essenciais as atividades judicantes e 2018-A0-009
administrativas. 2018-A0-010
INiclo Fim
2018-AT-07 | Estudo para contratag@o de outsourcing de impresséo e digitalizagdo no Tribunal
Set/18 Dez/18
. . o L . - N - ., RESPONSAVEL
OBJETIVO . Reallzar gstudos para avaliar sea contratacdo de uma empresa especializada em impressao e digitalizacdo reduzira os custos
com aguisi¢do, manutengdo de impressoras e compras de suprimentos. UNIDADE SECAO
BENEFICIOS . - . .
a a CSUP SAE
CerEnAErE e Economia com aquisi¢do, manutencéo de impressoras e com suprimentos Q

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORGAMENTARIO

2 Garantir a infraestrutura de TIC

IEO3

IEOS

Garantir a disponibilidade de solugdes essenciais as atividades judicantes e

administrativas.

Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.
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ACOES TECNICAS (CONTINUAGAO)

INicIO Fim
2018-AT-08 | Estudo para contratagéo de solugdo unificada de colaboragéo
Jan/18 Dez/18
RESPONSAVEL
OBJETIVO Avaliar alternativas para implementacéo de solu¢éo de colaboracgéo. ~
UNIDADE SECAO
BENEFiCIOS e Convergéncia dos ambientes de mensageria instantdnea e comunicagdo corporativa, tornando disponiveis recursos de CITEC )
ESPERADOS trabalho colaborativo.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORCAMENTARIO
2 EerEniie & iEes i e TIE IEO3 Gara_m_tir a qlisponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e
administrativas.
INicIO Fim
2018-AT-09 | Implantacdo de plataforma como servi¢o (PaaS)
Ago/17 Dez/18
: : : : RESPONSAVEL
OBJETIVO Modernizar o mecanismo de provimento de infraestrutura. =
UNIDADE SECAO
o Agilidade na entrega de solucdes.
BENEFICIOS | e Apr|m0~rament9 da p.)a.o!ronlzagao de |.nfraestrutura. CITEC sGsc
ESPERADOS | e Elevacéo da disponibilidade dos servicos.
e Possibilidade de entrega continua.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORCAMENTARIO
IEO3 | Garantir a disponibilidade de solugdes essenciais as atividades judicantes e
2 Garantir a infraestrutura de TIC administrativas. 2018-A0-011
IE04 | Promover prospeccao tecnolégica de forma a propiciar a inovagao continua.
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ACOES TECNICAS (CONTINUAGAO)

INicIO Fim
2018-AT-10 | Proposta de Politica de Gerenciamento de Projetos de TIC
Set/17 Jun/18
OBJETIVO Elaborar minuta de Politica de Gerenciamento de Projetos de TIC acordada entre as unidades e Secretario da SETIN e REsPONEVEL -
encaminhar a proposta para a Presidéncia do TST para consideracdes e publicacio. UNIDADE SECAO
BENEFiCIOS e Criacdo de entendimento comum no Tribunal a respeito do proposito de uma metodologia de gerenciamento de projetos de
- . . CGoVv SAEP
ESPERADOS TIC, a quem elas se aplicam e como devem ser desenvolvidas e mantidas.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE TI INICIATIVA ESTRATEGICA DE TI VINCULO ORCAMENTARIO
6 Aprimorar a gestao de projetos, programas e IE16 Implementar acdes para elevar a maturidade em gerenciamento de projetos )
portfélios na SETIN.
INicIO Fim
2018-AT-11 | Definicéo do processo de Planejamento Anual de Capacitacdo da SETIN )
Nov/17 Mai/18
Instituir o processo de Planejamento Anual de Capacitacdo da SETIN, com vistas a publicacdo do Plano Anual de Capacitacao RESPONSAVEL
OBJETIVO — PAC/SETIN, que possibilitara o desenvolvimento das competéncias dos servidores, objetivando entregar ao TST produtos e UG SECAO
servicos com exceléncia.
e Elaboracdo do processo de planejamento anual de capacitacdo, que tem como produto o Plano Anual de Capacitagdo —
PAC/SETIN;
o Participagdo colaborativa do servidores/gestores na elaboracéo e revisdo do processo;
BENEFiCIOS » Reflexao dos servidores e gestores sobre as acdes de capacitacdo necessarias as unidades para o alcance dos projetos e CGOV )
ESPERADOS acoes do PDTIC;
e Transparéncia das acdes de capacitagdo da SETIN.
e Revisdo do PAC em dois momentos - margo e junho — no sentido de promover melhoria continua e alinhamento a estratégia
do TST.
OBJETIVO ESTRATEGICO DE TI INICIATIVA ESTRATEGICA DE TI VINCULO ORCAMENTARIO
1 Rﬁtsu%rgsolver CEmpEEnEEs, [ Elplinie ¢ IEO1 | Desenvolver plano de capacitagédo nos aspectos técnico e comportamental.
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ACOES TECNICAS (CONTINUAGAO)

INicIO Fim
2018-AT-12 | Elaboracéo de proposta de alteragdo do Ato Conjunto TST.CSJT.GP n° 9/2015
Set/17 Jun/18
Aprimorar os procedimentos determinados pela Resolucdo CNJ 182/2013 referentes as diretrizes para as contratacdes de RESsPONEEL
OBJETIVO Solugdes de Tecnologia da Informag&o e Comunicacéo - STIC, bem como incluir normas para a gest&o das contratacées no ~
Y : . UNIDADE SECAO
ambito do Tribunal Superior do Trabalho.
BENEFICIOS | e Aprimoramento das diretrizes para as contra¢des de STIC. ASTA )
ESPERADOS | ¢ Normatizag&do da gestdo das contratagdes de STIC com definigdo das atribuigdes.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

VINCULO ORCAMENTARIO

3 Aprimorar a gestao orcamentaria de TIC

IE06

Atualizar normas internas de boas praticas de contratacdes de TIC em
consonancia com a legislagéo vigente e com as diretrizes do TST.
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8. ORCAMENTO

O link Plano de Contratacdes de Solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

2018 permite visualizar o orcamento detalhado de TI previsto para 2018.

Os quadros a seguir (tabela e graficos), de cunho gerencial, demostram a alocacao

orcamentéria de TIC para 2018, de acordo com perfis de investimento.

PERFIL DE INVESTIMENTO DETALHAMENTO DO PERFIL DE INVESTIMENTO TOTAL

- Administra¢ao de dados e integracao Prestacdo de Servicos 1,41%
Suporte especializado 0,40%

Subtotal 1,81%

= Analise de dados e inteligéncia de negdcio (B.l) Licenciamento 3,56%
Subtotal 3,56%

- Atendimento ao Usuario Consumo 0,10%
Equipamentos 1,55%

Licenciamento 1,97%

Prestacdo de Servicos 24,49%

Suporte especializado 1,26%

Subtotal 29,41%

- Desenvolvimento de Software Licenciamento 0,85%
Prestacdo de Servicos 2,94%

Subtotal 3,79%

-'Gestdo e Governancade TI Licenciamento 0,54%
Prestacdo de Servicos 1,38%

Subtotal 1,92%

—'Infraestrutura Consumo 2,75%
Equipamentos 34,69%

Licenciamento 4,40%

Prestacdo de Servicos 3,59%

Suporte especializado 13,79%

Subtotal 59,22%

—'Seguranga da Informacgao Suporte especializado 0,30%
Subtotal 0,30%

Total Geral 100,00%
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Soma de ESTIMATIVA PRELIMINAR PARA 2018

Total - Perfil de Investimento

PERFIL DE INVESTIMENTO =

B Administracao de dados e integragao

® Anélise de dados e inteligéncia de negdcio (B.1)
= Atendimento ao Usuario

H Desenvolvimento de Software

W Gestdo e Governanca de Tl

W Infraestrutura

W Seguranga da Informagao

Soma de ESTIMATIVA PRELIMINAR PARA 2018

Total - Detalhamento do Perfil de Investimento

u 3%

DETALHAMENTO DO PERFIL DE INVESTIMENTO  ~
¥ Consumo

 Equipamentos
[ Licenciamento
M Prestacdo de Servicos

¥ Suporte especializado
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9. CALENDARIO ADMINISTRATIVO DE TIC PARA 2018

A tabela abaixo relaciona as datas de realizacdo das principais atividades de governanca,

planejamento e gestao de TIC do TST previstas para o ano de 2018.

Calendario Administrativo de TIC

2 de margo de 2018
Reunides de Avaliacdo da Estratégia de TIC — 13 de abril de 2018

RAEs
10 de agosto de 2018
19 de outubro de 2018

Propostas PDTIC 2019 e Plano de Contratacfes
de Solugbes de Tecnologia da Informacéo e 30 de novembro de 2018
Comunicacdo 2019

10. CoNcLUSAO

Este documento tem a finalidade de apresentar a proposta do Plano Diretor de Tecnologia
de Informacdo (PDTIC) do TST para o ano de 2018. Nele, encontram-se registrados os
principais projetos e acdes da SETIN que consubstanciam sua contribuicdo para o
alcance das metas institucionais ao longo do ano, observadas as diretrizes de TIC da

atual administracéo do Tribunal.

Qualquer instrumento de planejamento que se pretenda efetivo deve ser necessariamente
dindmico. Portanto, o presente documento pressupde revisées peridédicas ao longo de seu
periodo de execucéo, de forma a se manterem alinhadas as iniciativas de Tecnologia da

Informacao as necessidades institucionais.

Nesse sentido, entende o Comité de Gestédo de TIC da SETIN que o didlogo permanente
com a Alta Administracdo desta Corte constitui-se pressuposto essencial a garantia de tal
alinhamento, que sera refletido no PDTIC 2018, sempre que necessario, por meio de

reavaliacOes e evolucgdes periddicas.

Brasilia, 4 de setembro de 2018.
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11. HISTORICO DE ATUALIZACOES DO PDTIC 2018
12 REVISAO DO PDTIC 2018 | DATA: 5/3/2018
PROJETO/ACAO DESCRICAO DA ATUALIZACAO
2018-AT-10 Inclusdo da acédo técnica Proposta de Politica de Gerenciamento de Projetos de TIC.
2018-AT-11 Inclusdo da acdo técnica Definir o processo de Planejamento Anual de Capacitacdo da
SETIN.
2018-AT-12 Inclusédo da agao técnica Elaborar proposta de alteragdo do Ato Conjunto TST.CSJT.GP n°
9/2015.
- Inclusdo de referéncia, na Introducdo do documento, ao Guia de Elaboracdo do PDTIC.
- Alteracdo do item 6, apresentando os resultados dos projetos concluidos no PDTIC anterior.
- Alteracado do terceiro paragrafo da Conclusdo, para melhoria da clareza do texto.
) Atualizacao do Atualizacdo do quadro do orcamento com os perfis de investimento, no item 8
do PDTIC.
) Retirada do Plano de Contratagdes como anexo ao PDTIC e inclusdo do acesso ao mesmo
por meio de hiperlink.
) Adaptacdo do quadro e dos graficos de Perfis de Investimento para apresentarem
percentuais ao invés de valores.
- Atualizacdo do roadmap (item 2)
22 REVISAO DO PDTIC 2018 | DATA: 6/6/2018
PROJETO/ACAO DESCRICAO DA ATUALIZACAO
- Atualizacdo do roadmap do PDTIC, item 2.
- Alteragdo do item 6, apresentando os resultados dos projetos concluidos no PDTIC anterior.
) Atualizacdo do quadro do orcamento e dos gréaficos de Perfis de Investimento de acordo com
a nova revisdo do Plano de Contrata¢cbes de TIC, no item 8 do PDTIC.
- Nas paginas 12 e 13, os resultados dos projetos 2015-P-03 e 2017-P-01 estavam invertidos.
- Correcao material da vinculacéo do objetivo estratégico em diversos projetos/acdes (item 7)
2018-PS-05 Ajustes no texto Beneficios Esperados do projeto
2017-PR-02 Data final alterada conforme solicitagdo de mudanca aprovada em mar/18.
2017-PR-04 Data final alterada conforme solicitacdo de mudanca aprovada em dezembro/2017.
2018-AT-04 Revisdo do objetivo e beneficios da acdo e ajuste na vinculacdo do objetivo estratégico.
2018-AT-05 Data de inicio alterada de fev/18 para jun/18 e Data de fim alterada de dez/18 para dez/19
2018-AT-07 gggi de inicio alterada de abr/18 para set/18. Ajustes no texto do objetivo e beneficios da
2018-AT-08 A acdo teve seu escopo revisto. Alterada a unidade responsavel para CITEC.
2018-AT-11 Data de fim alterada de jun/18 para mai/18.
32 REVISAO DO PDTIC 2018 | DATA: 4/9/2018
PROJETO/ACAO DESCRICAO DA ATUALIZACAO
- Atualizagdo do roadmap (item 2)
2018-PR-01 Alteragdo das datas de inicio e término, pois o processo licitatorio para aquisicao da
ferramenta ainda nédo foi concluido.
2018-PR-02 Inclusdo do projeto no PDTIC por for¢a da decisdo do Comité Gestor Nacional do Processo
Judicial Eletrdnico da Justica do Trabalho (CGNPJe-JT) e do Comité de Governanca de
Tecnologia da Informagéo da Justica do Trabalho (CGTIC-JT), no sentido descentralizar o
suporte ao PJe e demais Sistemas Nacionais, itens 2.3 e 1.3 das atas das reunides
realizadas em 19 e 20/6/18, o TST devera absorver o suporte aos referidos sistemas que
atualmente é prestado pela Central Nacional de Atendimento (CNA) do Conselho Superior da
Justica do Trabalho — CSJT.
2018-AT-03 A data final de migracao foi alterada para margo de 2019 devido a alguns impeditivos
técnicos que foram encontrados durante a homologacéo do banco de dados.
2018-AT-09 Prazo prorrogado para concluir a contratacdo do suporte a solucao.
) Atualizacdo do quadro do orcamento e dos gréaficos de Perfis de Investimento de acordo com
a nova revisdo do Plano de Contratacbes de TIC, no item 8 do PDTIC.
42 REVISAO DO PDTIC 2018 | DATA:
PROJETO/ACAO DESCRICAO DA ATUALIZACAO
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