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CALENDARIO ADMINISTRATIVO TST

REUNIOES DE ANALISE DA ESTRATEGIA DE Tl - 2018

] 2 DE MARCO - RESULTADOS DE 2017
(J 13 DE ABRIL - RESULTADOS DO 1¢ TRIMESTRE 2018

(J 10 DE AGOSTO - RESULTADOS DO 1 SEMESTRE 2018

(J 19 DE OUTUBRO - RESULTADOS DE JAN A SET DE 2018
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PERSPECTIVA RESULTADOS

7. Assegurar o foco no
jurisdicionado e a satisfacao
dos usuarios de TIC
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0 Projeto Temas™

(; CDS | Plenario Eletrénico — Fase 3* 35%

E CDS | Secretaria Eletronica* 7%

S CDS | Gabinete Eletronico — Fase 3 * 35%
CDS | eSocial* 31%
CDS Escritorio Digital (ED) * 0%

* Informacgdes retiradas do Portal de Projetos, em 08/08/2018, para projetos que usam MGPS.
** Informagdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 08/08/2018.



|SSA - indice de satisfacédo dos solicitantes com a
solucdes para a atividade ADMINISTRATIVA

META 2018 — Alcancar, em 2018, 96% de satisfac&o dos solicitantes com a qualidade das
solucdes de TIC entregues para a ATIVIDADE ADMINISTRATIVA.
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Andlise do resultado: Ndo estd havendo entregas de solucbes administrativas que impliquem
na aplicagcdo do termémetro de satisfacdo do solicitante. O foco da CDS estd concentrado nos
grandes projetos eSocial e SIGEP, cuja previs@o de término serd apds 2018.
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PERSPECTIVA RESULTADOS

7. Assegurar o foco no
jurisdicionado e a satisfacao
dos usuarios de TIC
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N\\TE
QITE0 do parque de computadores™

: o;eto Temas™ 100%
CDS | Plenario Eletrénico — Fase 3* 35%
CDS | Secretaria Eletronica* 7%
CDS | Gabinete Eletronico — Fase 3 * 35%
CDS | eSocial* 31%
CDS Escritorio Digital (ED) * 0%

* Informacgdes retiradas do Portal de Projetos, em 08/08/2018, para projetos que usam MGPS.
** Informagdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 08/08/2018.



ISSAJ - Indice de satisfacédo dos solicitantes com as
solucdes para atividade JUDICANTE

META 2018 — Alcancar, em 2018, 97% de satisfac&o dos solicitantes com a qualidade das
solucdes de TIC entregues para a atividade judicante.

120,0% 3

100,0% . o** \ / 97,0%
< e \
2O
80,0% . ¢36‘§ d° -
{ se& 9e : /
60,0% m==m Resultado
\ v Ai 0% =0—Meta
40,0% /
20,0% /
0,0% —4.—0:0-% T | | |

’ 7 . 0'0% ’ ’
ate mar ate jun ate set até dez

Andlise do resultado: Ndo estd havendo entregas de solu¢des judiciais que impliquem na
aplicacdo do termdémetro de satisfacdo do solicitante. O foco da CDS esta concentrado nos
projetos priorizados pela Presidéncia, cuja previsdo de término se dard somente ao final de
2018.
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

3. Aprimorar a gestdo
orgamentaria de TIC
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ASTA Elaborar proposta de alteracao do Ato Conjunto 90% "
TST.CSIT.GP n? 9/2015

* Informacgdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 08/08/2018.



3. Aprimorar a gestao -~ - - - A - ~
l orgamentiria de TIC ’ IEO - Indice de eficiéncia na execucao do orcamento

ASTA

META 2018 — Alcancar, EM 2018, 92% de acerto na execucéo orcamentéria de TIC.
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Andlise do resultado:
Orcamento aprovado pelo CGTIC: RS 17.225.416,10
Despesa empenhada: RS RS 10.772.338,71
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

3. Aprimorar a gestdo
orgamentaria de TIC

owum>» O 0O>»0nN — 0 2 —

ASTA Elaborar proposta de alteracao do Ato Conjunto 90% "
TST.CSIT.GP n? 9/2015

* Informacgdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 08/08/2018.



= ] IENC - Indice de execug&o das novas contratagdes

ASTA

META 2018 — Alcancar, em 2018, 92% de execucdo das novas contratacdes de TIC.
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Andlise do resultado:
Valor das novas contrata¢des previstas: RS 8.305.993,64.

Valor das novas contrata¢cdes empenhadas: RS RS 2.871.995,23.
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4. Aprimorar a gestdo
de servicos de TIC
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CGOV  Aprimoramento da Gestao de Servicos de TIC

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

94% *

CGov Implantacdo da solucao de Gestao de Servicos

0% *

* Informacgdes retiradas do Portal de Projetos, em 08/08/2018.



4. Aprimorar a gestdo

_«=wine | |PM3- Indice de processos ITIL com grau de maturidade

CcGovV

META 2018 — Alcancar, em 2018, 100% dos processos com nivel 03 de maturidade para 0s
dominios Vis&o e Orientacdo, Processo e Pessoas e 50% para o dominio Tecnologia.
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Andlise do resultado:
O indicador so serd calculado apos a avaliacdo de maturidade dos processo, prevista para
o segundo semestre
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Elaboracao de Norma para a Classificacao e

CGov . ~
Tratamento das informagdes

9%*

* Informacgdes retiradas do Portal de Projetos, em 08/08/2018.



5. Aprimorar a gestdo

IRCT- Indice de riscos criticos de TIC tratados

cGov

META 2018 — Concluir, em 2018, o tratamento de 55% dos riscos criticos de TIC.
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

6. Aprimorar a gestao
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Resp. Nome % Executado
CGOV |Proposta de Politica de Gerenciamento de Projetos de TIC 100% *
CGOV [Implementacao de melhorias na estrutura do PDTIC 32% *

* Informacgdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 07/08/2018.



6. Aprimorar a gestio

de projtos, programas IPEP- Indice de projetos executados no
PRAZO

META 2018 — Alcancar, em 2018, o percentual de 51% dos projetos do PDTIC executados no
prazo acordado.
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Andlise do resultado: Cinco projetos do PDTIC foram concluidos no prazo, dos nove que estavam
previstos para o periodo.
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6. Aprimorar a gestao

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

Resp. Nome % Executado
CGOV |Proposta de Politica de Gerenciamento de Projetos de TIC 100% *
CGOV [Implementacao de melhorias na estrutura do PDTIC 32% *

* Informacgdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 09/08/2018.




6. Aprimorar a gestio
de projetos, programas

o
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IPEE- Indice de projetos executados com o
ESCOPO definido

META 2018 — Alcancar, em 2018, o percentual de /0% dos projetos do PDTIC executados
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Andlise do resultado: Todos os projetos concluidos no periodo foram executados dentro do
escopo definido.
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6. Aprimorar a gestao

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

Resp. Nome % Executado
CGOV |Proposta de Politica de Gerenciamento de Projetos de TIC 100% *
CGOV [Implementacao de melhorias na estrutura do PDTIC 32% *

* Informacgdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 09/08/2018.




Idiﬁ,ij‘;’::f;:,,ﬁf::f:sl IPEC- Indice de projetos executados dentro do
- CUSTO estimado

cGov
—

META 2018 — Alcancar, em 2018, o percentual de /0% dos projetos do PDTIC executados
dentro do custo estimado.
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Andlise do resultado: Dos 5 projetos concluidos, apenas 1 tinha orcamento previsto
(2017). O valor da contratacdo saiu dentro do orcamento estimado.
(Projeto Modernizagéo do parque de computadores).
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PERSPECTIVA
- PESSOAS E INFRAESTRUTURA

1. Desenvolver
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CGOV Definicdao do processo de Planej. Anual de Capacitagdao da SETIN 100% *

* Informacgdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 09/08/2018.



1. Desenvolver ~ . - - - s, =
[wmwé;;;;s;;::iMMJ ISMT- Indice de servidores com limite minimo de
[ceov] treinamento

META 2018 — Atingir, em 2018, o percentual de 70% dos servidores da SETIN com ao menos 20
horas anuais de treinamento.
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Andlise do resultado:

59 servidores da SETIN realizaram pelo menos 20 horas de treinamento até junho. Para o alcance da meta
anual é necessdrio que mais 28 servidores completem as 20 horas. Ressalta-se que do total de 124
servidores da SETIN, 43 servidores ndo tiverem registros de treinamentos contabilizados para AQ.
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PERSPECTIVA
PESSOAS E INFRAESTRUTURA

1. Desenvolver

” O 0O >» 00— 02 —

CGOV Definicdao do processo de Planej. Anual de Capacitagdao da SETIN 100% *

* Informacgdes fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 09/08/2018.



1. Desenvolver P . ~
[mmpﬁ.é:i,;;:::u.dam] IPAC- Indice de Execucéo do Plano Anual de
cGov] Capacitacéao de TIC

META 2018 — Atingir, em 2018, o percentual de realizacdo de /5% dos treinamentos previstos
no Plano Anual de Capacitacéo de TIC - PAC.
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Andlise do resultado: Apesar do levantamento da ultima situacdo do IPAC ter sido realizado em 17/7,
pode ser possivel observar que a sua execucdo é boa, tendo em vista que praticamente todos os
treinamentos planejados até o més de julho foram executados ou estdao em andamento. Algumas a¢des de
aperfeicoamento foram adotadas recentemente, como a aprovagao em lote das a¢des de capacitagao junto
a Presidéncia e o planejamento baseado em treinamentos mensais, o que contribui para melhor

monitoramento.
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PERSPECTIVA

2. Garantir a infraestrutura

. PESSOAS E INFRAESTRUTURA

de , 0
e IDSI: 99,7675% . 1ade C o
0)® :
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‘ L) C
NC . cagao e Tratamento das informagdes 9% **
0 monitoramento de aplicacoes 60% **
Reestruturacdo dos discos de rede do TST 100% *
CITEC [Expansdo do parque de servidores (Blades) 80% **
CITEC Modernizac¢do da rede de dados 60% **
CITEC Implantagdo de plataforma como servigo (Paa$) 67% **
CSUP Modernizacdo do parque de computadores 100%
CSUP |Estudo para contratacdo de outsourcing de impressao e digitalizagao no Tribunal 5% **
CSUP |Estudo para contratacao de solugao unificada de colaboragao Interrompido **
CITEC |Atualizacao do SGBD Oracle Interrompido **

* Informacées fornecidas pelas coordenadorias para o Roadmap 2018 em 09/08/2018.




["G”““‘"d:';‘.‘;““’“‘”"“] IDSI - Indice de disponibilidade dos servicos
CITEC de infraestrutura

META 2018- Alcancar, em 2018, 98,80% de disponibilidade média dos servicos técnicos de
infraestrutura de TIC.
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Andlise do resultado: O IDSTI permanece superando a meta estabelecida, mas apresentou ligeira queda
com relacdo aos 3 primeiros meses do ano. Essas quedas foram em decorréncia de manutencao nao

programadas no PJE e por falhas pontuais no Gabinete Virtual (mobilidade).
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“* Avaliacao dos resultados

* Visdo geral dasituacdo do PDTIC 2018
= Analise dos indicadores do PETIC 2015-2020
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¢ Resumo dos resultados

= Resultado dos Indicadores PETIC 2015-2020
= Roadmap PDTIC 2018



Farol de indicadores - 1° SEMESTRE 2018
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ROADMAP - PDTIC 2018

Situacdo em 09/08/2018

Roadmap SETIN - 2018| — Po— EE—
agc-18 s3-18 out-18

dez-17 jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jur-18 jui-18 nov-18 dez-18

Hoje
cGOV/CaOV %
CEOV/SAEP #1
CGOV/SAEP #2
CGOV/SGPRO#1
CGOV/SGPRO #2

CGEOV/5GS| #1

CITEC/3ERB0 AT Atualizagio SGBD Orade (desde 01/10/2016)

CTECIE ATinplragiodevaaSliesteaiosin
CITEC/SGRE (T Modmizagi e de dados desde 03/12/2017)
oTEC/5655 1 (-

CITEC/SGSB#2
Area de Plotagem
CITEC/SGSCH#1
CDS/Linha 1Pres —

CD3/Linha 3 Pres -nm B
CD8/Linha 3CG&ADM—

COS/Linha 16 B (A

CDS/Linha 2 Pres.

E

COs/ssIUn ~ PSW Escritdri Digital

coupissEn v EeaRaPotepe e b inities e e
CSUP/SAEQ HE ’Imﬂum impressio

CSUP/SSUPE AT Estudo contratacio solugio de colaboragio

STHATHD  ATNewGmmgis




FM

PROXIMA RAE: 19 DE OUTUBRO



	Número do slide 1
	Número do slide 2
	Número do slide 3
	Número do slide 4
	Número do slide 5
	Número do slide 6
	Número do slide 7
	Número do slide 8
	Número do slide 9
	Número do slide 10
	Número do slide 11
	Número do slide 12
	Número do slide 13
	Número do slide 14
	Número do slide 15
	Número do slide 16
	Número do slide 17
	Número do slide 18
	Número do slide 19
	Número do slide 20
	Número do slide 21
	Número do slide 22
	Número do slide 23
	Número do slide 24
	Número do slide 25
	Número do slide 26
	Número do slide 27
	Número do slide 28
	Número do slide 29
	Número do slide 30
	Número do slide 31

