/ Programa
/ ::;EN\/OL\/ER/

gestdo de pessoas
pessoas competentes

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
SECRETARIA DE SAUDE

Tribunal Superior do Trabalho




Frogramo ONTIFICIA NIVERSIDADE ATOLICA e
/DESENVOLVEV B Usemnmasen Lt 8

@eitEo de pemoas
pesioas competentes

Secretaria de saude - SESAUD

Secretaria de
Saude

Secretaria

Supervisdo de Supervisao de
Bercario Educagcdo em Saude

Assisténcia ao
Bercario

Fisioterapia

MAPEAMENTO DE COMPETItENCIAS
COORDENADORIA DE SAUDE



/" Programa

ESENVOLVER

Competéncias

SECRETARIA DE SAUDE

ORGANIZACIONAIS
= Comprometimento
* Orientacdo para resultados
= Comunicagao
» Visdo sistémica
= Relacionamento interpessoal
* Foco no usuario
GERENCIAIS
» Capacidade de analise e Tomada de decisdo
= Compartilhamento de conhecimentos e informagdes
= Lideranca e gestdo de pessoas
*= Planejamento
ESPECIFICAS
= Administracdo de conflitos
* Administracdo de riscos
= Capacidade de administrar metas
»= (Capacidade de analise
» Proatividade
COMPETENCIAS TECNICAS
» Conhecimento Técnico

e Direito Administrativo — No¢Ges Basicas
e Legislacdo Aplicada a Saude
e Medicina Geral

= Ferramentas de Tecnologia

e Acrobat Professional

e Excel

e PAE

e Sistema de Assisténcia Médica
e Sistemas Administrativos

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
COORDENADORIA DE SAUDE
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e TST-Saude
e Word
e Zimbra
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SECRETARIA

ORGANIZACIONAIS
= Comprometimento
* Orientacdo para resultados
= Comunicagao
» Visdo sistémica
= Relacionamento interpessoal
* Foco no usuario
ESPECIFICAS
»= Capacidade de sintese
» Flexibilidade
= Iniciativa

= Organizagao

COMPETENCIAS TECNICAS
= Conhecimento Técnico

e Lingua Portuguesa

e Redacdo Oficial

e Regimento Interno

e Secretariado executivo

* Ferramentas de Tecnologia

e B.O.

e Excel

e PAE

e Sistema de Assisténcia Médica
e Word

e Zimbra

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
COORDENADORIA DE SAUDE
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SUPERVISAO DE BERCARIO

ORGANIZACIONAIS
= Comprometimento
* Orientacdo para resultados
= Comunicagao
» Visdo sistémica
= Relacionamento interpessoal
* Foco no usuario
GERENCIAIS
» Capacidade de analise e Tomada de decisdo
= Compartilhamento de conhecimentos e informagdes
= Lideranca e gestdo de pessoas
*= Planejamento
ESPECIFICAS
*= Administragao de conflitos
* Administracdo de riscos
»= Capacidade de analise
» Capacidade de sintese
» Proatividade
COMPETENCIAS TECNICAS
» Conhecimento Técnico

e Gestdo e Fiscalizagcdo de Contratos
e Legislacdo Aplicada a Saude

*= Ferramentas de Tecnologia

e Acrobat Professional

e Excel

e PAE

e Power Point
e Word

e Zimbra

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
COORDENADORIA DE SAUDE
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ASSISTENCIA AO BERCARIO
ORGANIZACIONAIS

= Comprometimento

= Orientac¢do para resultados

= Comunicagao

» Visdo sistémica

= Relacionamento interpessoal

* Foco no usuario
ESPECIFICAS

*= Administragao de conflitos

= Administracao de riscos

» (Capacidade de analise

»= Capacidade de sintese

* Proatividade
COMPETENCIAS TECNICAS

»= Conhecimento Técnico

e Legislacdo Aplicada a Saude
e Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos

= Ferramentas de Tecnologia

e Acrobat Professional

e Excel

e PAE

e Power Point
e Word

e Zimbra

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
COORDENADORIA DE SAUDE
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SUPERVISAO DE EDUCACAO EM SAUDE
ORGANIZACIONAIS

= Comprometimento
* Orientacdo para resultados
= Comunicagao
» Visdo sistémica
= Relacionamento interpessoal
* Foco no usuario
GERENCIAIS
» Capacidade de analise e Tomada de decisdo
= Compartilhamento de conhecimentos e informagdes
»= Lideranca e gestdo de pessoas
*= Planejamento
ESPECIFICAS
»= (Capacidade de analise
» (Capacidade de sintese
= |novacgao
= Organizagao
» Proatividade
COMPETENCIAS TECNICAS
» Conhecimento Técnico

e Educacdo Fisica

e Ergonomia

e Legislagao Aplicada a Saude
*= Ferramentas de Tecnologia

e Acrobat Professional

e Excel

e PAE

e Power Point
e Word

e Zimbra

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
COORDENADORIA DE SAUDE
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EDUCACAO EM SAUDE
ORGANIZACIONAIS

= Comprometimento

* Orientacdo para resultados

= Comunicagao

» Visdo sistémica

= Relacionamento interpessoal

* Foco no usudrio
ESPECIFICAS

»= Capacidade de analise

» Capacidade de sintese

* Flexibilidade

= Organiza¢ao

* Proatividade
COMPETENCIAS TECNICAS

» Conhecimento Técnico

e Educacdo Fisica
e Ergonomia
e Legislagao Aplicada a Saude

= Ferramentas de Tecnologia

e Acrobat Professional

e Excel

e PAE

e Power Point
e Word

e Zimbra

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
COORDENADORIA DE SAUDE
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FISIOTERAPIA

ORGANIZACIONAIS
= Comprometimento
* Orientacdo para resultados
= Comunicagao
» Visdo sistémica
= Relacionamento interpessoal
* Foco no usuario
ESPECIFICAS
»= Capacidade de analise
» Capacidade de sintese
» Flexibilidade
= Organiza¢ao

= Proatividade

COMPETENCIAS TECNICAS
= Conhecimento Técnico

e Ergonomia
e Fisioterapia

= Ferramentas de Tecnologia

e Acrobat Professional

e Excel

e PAE

e Power Point
e Word

e Zimbra

MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
COORDENADORIA DE SAUDE





