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Estrutura Organizacional  
 

Chefia Médica 

Medicina 
Supervisão de 

Saúde 
Ocupacional 

Enfermagem 
Técnica 

Supervisão de 
Enfermagem 

Enfermagem 
Técnica 

Psicologia Apoio 
Administrativo 
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CHEFIA MÉDICA 

ORGANIZACIONAIS 

▪ Comprometimento 

▪ Orientação para resultados 

▪ Comunicação 

▪ Visão sistêmica 

▪ Relacionamento interpessoal 

▪ Foco no usuário 

GERENCIAIS 

▪ Capacidade de análise e Tomada de decisão 

▪ Compartilhamento de conhecimentos e informações 

▪ Liderança e gestão de pessoas 

▪ Planejamento 

ESPECÍFICAS 

▪ Administração de conflitos 

▪ Administração de riscos 

▪ Flexibilidade 

▪ Capacidade de análise 

▪ Proatividade 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

▪ Conhecimento Técnico  

• Direito Administrativo – Noções Básicas   
• Legislação Aplicada à Saúde 
• Medicina Geral 
 

▪ Ferramentas de Tecnologia 

• Acrobat Professional 
• Sistema de Assistência Médica 
• Word 

Competências 
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SUPERVISÃO DE SAÚDE OCUPACIONAL 
ORGANIZACIONAIS 

▪ Comprometimento 

▪ Orientação para resultados 

▪ Comunicação 

▪ Visão sistêmica 

▪ Relacionamento interpessoal 

▪ Foco no usuário 

GERENCIAIS 

▪ Capacidade de análise e Tomada de decisão 

▪ Compartilhamento de conhecimentos e informações 

▪ Liderança e gestão de pessoas 

▪ Planejamento 

ESPECÍFICAS 

▪ Capacidade de análise 

▪ Flexibilidade 

▪ Organização 

▪ Proatividade 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

▪ Conhecimento Técnico  

• Gestão e Fiscalização de Contratos  
• Legislação Aplicada à Saúde  
• Saúde ocupacional 

 

▪ Ferramentas de Tecnologia 

• Acrobat Professional 
• Sistema de Assistência Médica 
• Word 
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MEDICINA 

ORGANIZACIONAIS 

▪ Comprometimento 

▪ Orientação para resultados 

▪ Comunicação 

▪ Visão sistêmica 

▪ Relacionamento interpessoal 

▪ Foco no usuário 

ESPECÍFICAS 

▪ Administração de Conflitos 

▪ Administração de riscos 

▪ Capacidade de Análise 

▪ Flexibilidade 

▪ Proatividade 

 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

▪ Conhecimento Técnico  

• Direito Administrativo – Noções Básicas   
• Legislação Aplicada à Saúde 
• Medicina Geral 
 

▪ Ferramentas de Tecnologia 

• Acrobat Professional 
• Sistema de Assistência Médica 
• Word 
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ENFERMAGEM TÉCNICA 
ORGANIZACIONAIS 

▪ Comprometimento 

▪ Orientação para resultados 

▪ Comunicação 

▪ Visão sistêmica 

▪ Relacionamento interpessoal 

▪ Foco no usuário 

ESPECÍFICAS 

▪ Concentração 

▪ Flexibilidade 

▪ Organização 

▪ Proatividade 

▪ Senso de priorização 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

▪ Conhecimento Técnico  

• Enfermagem   
 

▪ Ferramentas de Tecnologia 

• Acrobat Professional 
• Sistema de Assistência Médica 
• Word 
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SUPERVISÃO DE ENFERMAGEM  

ORGANIZACIONAIS 

▪ Comprometimento 

▪ Orientação para resultados 

▪ Comunicação 

▪ Visão sistêmica 

▪ Relacionamento interpessoal 

▪ Foco no usuário 

GERENCIAIS 

▪ Capacidade de análise e Tomada de decisão 

▪ Compartilhamento de conhecimentos e informações 

▪ Liderança e gestão de pessoas 

▪ Planejamento 

ESPECÍFICAS 

▪ Capacidade de Análise 

▪ Flexibilidade 

▪ Organização 

▪ Administração de riscos 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

▪ Conhecimento Técnico  

• Enfermagem 
• Gestão e Fiscalização de Contratos 
• Legislação Aplicada 
 

▪ Ferramentas de Tecnologia 

• Informática Básica 
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ENFERMAGEM TÉCNICA 

ORGANIZACIONAIS 

▪ Comprometimento 

▪ Orientação para resultados 

▪ Comunicação 

▪ Visão sistêmica 

▪ Relacionamento interpessoal 

▪ Foco no usuário 

ESPECÍFICAS 

▪ Concentração 

▪ Flexibilidade 

▪ Organização 

▪ Proatividade 

▪ Senso de priorização 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

▪ Conhecimento Técnico  

• Legislação Aplicada à Saúde   
 

▪ Ferramentas de Tecnologia 

• Acrobat Professional 
• Word 
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PSICOLOGIA 

ORGANIZACIONAIS 

▪ Comprometimento 

▪ Orientação para resultados 

▪ Comunicação 

▪ Visão sistêmica 

▪ Relacionamento interpessoal 

▪ Foco no usuário 

ESPECÍFICAS 

▪ Administração de conflitos 

▪ Capacidade de análise 

▪ Capacidade de síntese 

▪ Flexibilidade 

▪ Senso de priorização 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

▪ Conhecimento Técnico  

• Legislação Aplicada à Saúde   
• Psicologia do trabalho 

 

▪ Ferramentas de Tecnologia 

• Acrobat Professional 
• Word 
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APOIO ADMINISTRATIVO 

ORGANIZACIONAIS 

▪ Comprometimento 

▪ Orientação para resultados 

▪ Comunicação 

▪ Visão sistêmica 

▪ Relacionamento interpessoal 

▪ Foco no usuário 

ESPECÍFICAS 

▪ Concentração 

▪ Flexibilidade 

▪ Iniciativa 

▪ Organização 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

▪ Conhecimento Técnico 

• Noções Básicas de Arquivo  

 

▪ Ferramentas de Tecnologia 

• Acrobat Professional 
• Sistema de assistência Médica 
• Word 
• Zimbra 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


